Для создания автоматизированного рабочего места «Интернет-Банк» Клиенту необходимо иметь следующее компьютерное и телекоммуникационное оборудование:
ОС : Windows XP, Windows 2003, Windows  2008, Windows 7 x86 (Ultimate, Professional, Enterprise, HomePremium, Home Basic). Для работы с ОС Windows Vista требуется специальная настройка ОС. Windows Vista поддерживается только в реализации x86.
Web браузер: Microsoft Internet Explorer версии с 6-11. С  9 по 11 версию работа обеспечивается за счёт режима совместимости. 
ОЗУ: 512 для XP, 1 гб для Windows 7, для Vista 2 гб. 
300 мб свободного дискового пространства.

