
 

 

ОФЕРТА (ПРЕДЛОЖЕНИЕ)  
на заключение дополнительного соглашения к договору об использовании 

карточки, заключаемого с физическими лицами  
 

Настоящий документ, размещенный в сети Интернет на веб-сайте по 

адресу www.rbank.by Закрытым акционерным обществом «Банк «Решение» 

(далее – Банк), является офертой, то есть предложением Банка заключить 

дополнительное соглашение к договору об использовании карточки (далее – 

Договор) с физическим лицом, с которым к моменту акцепта настоящей оферты 

заключен Договор (далее - Клиент).   

Банк считает себя заключившим дополнительное соглашение к Договору 

на условиях, указанных в настоящей оферте, с Клиентом, который в порядке, 

предусмотренном офертой, акцептует ее.  

Акцептом публичной оферты является отсутствие со стороны Клиента в 

течение 5 (пяти) календарных дней от даты размещения оферты на сайте Банка 

письменных возражений относительно содержания оферты (акцепт 

молчанием).  

Дополнительное соглашение к Договору заключается на следующих 

условиях 

 

ПРЕДМЕТ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО СОГЛАШЕНИЯ 

1. Стороны пришли к соглашению: 

1.1. Пункт 1.6 Условий договора об использовании карточки, 

заключаемого с физическими лицами (далее – Условия), изменить и изложить в 

следующей редакции:  

 «При заключении Договора посредством использования Веб-сервиса 

Клиент:  

а) направляет в Банк заявку на открытие Счета; 

б) вводит свои идентификационные данные и проходит аутентификацию, 

используя возможности МСИ; 

в) подтверждает ознакомление с Условиями, Тарифами и рекомендация-

ми по безопасному использованию банковских платежных карточек; 

г) проставляет отметку о согласии на выпуск Цифровой Карточки, после 

чего Договор считается заключенным». 

1.2. Пункты 1.6 и 1.7 Условий считать пунктами 1.7 и 1.8 соответственно.  

1.3. Дополнить пункт 3.11 Условий частью следующего содержания: 

«Дополнительными событиями, при одновременном наступлении которых Банк 

вправе заблокировать Виртуальную карточку, являются:  

- отсутствие в течение одного года операций по Счету (либо если един-

ственными операциями по Счету будут являться операции зачисления Банком 

процентов за пользование денежными средствами на Счете); 

- отсутствие денежных средств на Счете. 
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1.4. Дополнить Условия пунктом 4.6 следующего содержания: «Клиент 

соблюдает следующие правила (требования) по безопасному использованию 

Карточки:  

4.6.1. Карточка используется только Держателем, на чьё имя она выдана, 

никому иному в пользование не передается;  

4.6.2. при совершении операций в организациях торговли (сервиса) и бан-

ках Клиент контролирует нахождение Карточки в его поле зрения в целях сни-

жения риска компрометации Карточки;  

4.6.3. Клиент не передает Карточку или её реквизиты организациям тор-

говли (сервиса) и банкам для проведения операции с использованием Карточки, 

любым иным лицам;  

4.6.4. Клиент хранит Карточку и её реквизиты в надёжном месте, недо-

ступном для иных лиц, ПИН запоминается Клиентом и не сохраняется на лю-

бых носителях информации.  

Клиент обязуется придерживаться рекомендаций по безопасному исполь-

зованию Карточек, размещённых на Интернет-сайте Банка». 

1.5. Пункт 7.2 Условий изменить и изложить в следующей редакции «За 

пользование в течение 14 календарных дней суммой денежных средств, состав-

ляющих задолженность по погашению неурегулированного остатка задолжен-

ности, Банком проценты не взимаются. В случае неисполнения обязательства 

по погашению неурегулированного остатка задолженности на непогашенную 

сумму начисляется неустойка (пеня) в размере 0,15 % от суммы неурегулиро-

ванного остатка задолженности за каждый календарный день просрочки. Если 

задолженность по неурегулированному остатку выражена в иностранной валю-

те (Счет, к которому выпущена Карточки, в иностранной валюте), то проценты 

на непогашенную сумму неурегулированного остатка задолженности начисля-

ются по ставке процентов, действующих для задолженности за пользование 

чужими денежными средствами в белорусских рублях». 

1.6. Пункт 9.3 Условий изменить и изложить его в следующей редакции: 

«В случае если в срок не позднее чем за 5 (Пять) рабочих дней до даты вступ-

ления в силу Условий в новой редакции Клиент письменно не известит Банк о 

непринятии измененных Условий, то Клиент считается принявшим Условия в 

новой редакции, а Договор – измененным». 

1.7. Пункт 9.7.2 изменить и изложить в следующей редакции: «акцептом 

оферты Банка на заключение дополнительного соглашения является либо мол-

чание Клиента в течение 5 (пяти) календарных дней от даты размещения Бан-

ком оферты, либо совершение Клиентом действий по выполнению указанных в 

оферте условий в зависимости от того, какое из событий наступит ранее.                      

Несогласие с условиями оферты Клиент оформляет в письменном виде не ина-



 

 

че как в структурном подразделении Банка при предоставлении документа, 

удостоверяющего личность».  

1.8. Пункт 10.9 Условий изменить и изложить его в следующей редакции: 

«Для целей минимизации риска совершения неавторизованных операций при 

использовании Карточки Клиент обязуется: 

- с разумной периодичностью проверять баланс доступных Клиенту де-

нежных средств на Счете; 

- обеспечивать сохранность средств доступа и их недоступность для тре-

тьих лиц (в том числе никому не передавать их, включая работников Банка). 

- при возникновении подозрений в компрометации Карточки незамедли-

тельно принимать меры, направленные на блокировку Карточки.  

- использовать платежный инструмент Мобильный банк, установленный 

только с использованием возможностей платформ Google Play/AppGallery/App 

Store.  

- не оставлять без присмотра мобильный телефон с возможностью аутен-

тификации по уникальным биометрическим данным Клиента или с номером, 

используемым для оказания услуг дистанционного банковского обслуживания, 

не передавать такой мобильный телефон или SIM-карту третьим лицам, по воз-

можности ставить коды безопасности на доступ в меню мобильного телефона и 

принимать иные разумные меры предосторожности». 

2. Остальные условия Договора остаются без изменений.  

 

 

Закрытое акционерное общество «Банк «Решение»  
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